ECOMIMERCLE

Principais pontos de atengao na
estruturagao da sua plataforma digital

Rel - Necessidade de informar ao usuario final como ele
€lagao podera utilizar a plataforma e como ocorrera a sua
como jornada de compra (o pré, durante e pés venda) por

meio da construgao e disponibilizagao de Termos de

Usuario Final Uso e Condi¢oes Comerciais do usuario.

Necessidade de negociar junto aos

fornecedores questes envolvendoa 1< & |C) C;é O COMm OS
disponibilizagao do produto na plataforma, .I: ornece d ores

incluindo, mas nao se limitando a
fotografias, descrigao do produto,
garantias, possibilidade de avaliagoes, sem
prejuizo das questoes comerciais.

propria estrutura da plataforma (cadastro, procedimento de
de Dados coleta de dados de pagamento, entre outros) sob o ponto
. de vista da privacidade e da protecao de dados, evitando
PeSSOO IS violagdes ao disposto na Lei Geral de Prote¢ao de Dados
(LGPD). Construgao e disponibilizagao de Politicas de
Privacidade para reqular questoes de tratamento de dados
pessoais com os usuarios finais e lojistas.

Necessidade de avaliar as repercussoes ASp e CT 0S

tributarias do modelo de negaocio escolhido e

das etapas da jornada de compra. Tributdrios

Necessidade de avaliar as repercussoes trabalhistas
AS peCTOS junto aos fornecedores escolhidos, sobretudo

Trabal hig’rg S quando o servigo envolver a intermediagao por

aplicativo, como € o caso dos motofretistas.

Necessidade regular todos os direitos de propriedade
intelectual que serao licenciados por meio da -
plataforma, a exemplo dos direitos sobre o software, PrO prled a d c
marcas, fotografias dos produtos disponibilizadas Intelectual
pelos lojistas e até mesmo informagoes ou sugestoes
fornecidas pelos consumidores.

| Profeg(“j O Necessidade de avaliar os fluxos internos, contratos e a

; Necessidade de avaliar as solugoes financeiras e
SerVK;OS logisticas desejadas para permitir a efetivagao e
d e PCI g amen '|'O a entrega das compras diretamente na

plataforma, assim como negociar e formalizar as
e Eﬂ'l'reg d contratacdes, sem prejuizo de contemplar os

reflexos dos instrumentos nos Termos de Uso e

Condig¢oes Comerciais dos Usuarios e Lojistas.

Necessidade estabelecer direcionamentos paraa P |||l e
politica de ofertas aos consumidores em geral, sob a

6tica da LGPD e do Cédigo de Defesa do Consumidor. € Direito do

Consumidor

da FONTE,

advogados i
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